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Datenschutzerklärung  
der Universität Wien (Websites) 
Stand: 23. Mai 2018 

 

Die Universität Wien freut sich, dass Sie unsere Websites besuchen. Datenschutz und Datensicherheit bei 

der Nutzung unserer Websites sind für uns sehr wichtig. Wir möchten Sie daher an dieser Stelle darüber 

informieren, welche Ihrer personenbezogenen Daten wir bei Ihrem Besuch auf unseren Websites erfassen 

und für welche Zwecke diese genutzt werden. 

Da Gesetzesänderungen oder Änderungen unserer internen Prozesse eine Anpassung dieser Datenschut-

zerklärung erforderlich machen können, bitten wir Sie, diese Datenschutzerklärung regelmäßig durchzu-

lesen. Die Datenschutzerklärung kann jederzeit unter dsba.univie.ac.at/datenschutzerklaerung/ herunter-

geladen und ausgedruckt werden. 

§ 1 Verantwortlicher und Geltungsbereich 

Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und anderer nationaler Daten-

schutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Rechtsvorschriften ist die: 

Universität Wien 

Universitätsring 1 

1010 Wien 

E-Mail: webmaster@univie.ac.at  

Website: univie.ac.at 

Diese Datenschutzerklärung gilt für das Internetangebot der Universität Wien, welches unter der Domain 

univie.ac.at sowie den verschiedenen Subdomains (im Folgenden „unsere Websites“ oder „Internetauf-

tritt“ genannt) abrufbar ist. 

  

http://dsba.univie.ac.at/datenschutzerklaerung
mailto:webmaster@univie.ac.at
https://www.univie.ac.at/
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§ 2 Datenschutzbeauftragte/r und AnsprechpartnerInnen 

Die externen Datenschutzbeauftragten des Verantwortlichen sind: 

RA Dr. Daniel Stanonik LL.M. und KINAST Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, vertreten durch RA Dr. Karsten 

Kinast LL.M., in wechselseitiger Stellvertretung 

Sofern Betroffenenrechte iSv § 11 dieser Datenschutzerklärung (z. B. Recht auf Auskunft, Recht auf 

Löschung etc.) geltend gemacht werden, sind diese Ansuchen bzw. Anträge ausnahmslos an 

dsba@univie.ac.at oder postalisch an 

Universität Wien 

z. Hd. Datenschutzbeauftrager der Universität Wien 

Universitätsring 1 

1010 Wien 

zu richten. 

§ 3 Was sind personenbezogene Daten? 

Personenbezogene Daten sind Einzelangaben über persönliche oder sachliche Verhältnisse einer be-

stimmten oder bestimmbaren natürlichen Person (Betroffene/r). Hierzu gehören beispielsweise Informa-

tionen wie Ihr Name, Ihre Anschrift, Ihre Telefonnummer, Ihr Geburtsdatum oder Ihre E-Mail-Adresse. In-

formationen, bei denen wir keinen (oder nur mit einem unverhältnismäßigen Aufwand einen) Bezug zu 

Ihrer Person herstellen können, z. B. anonymisierte Informationen, sind keine personenbezogenen Daten. 

§ 4 Allgemeines zur Datenverarbeitung 

a) Umfang 

Wir erheben und verwenden personenbezogene Daten unserer NutzerInnen grundsätzlich nur, soweit 

dies zur Bereitstellung funktionsfähiger Websites sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. 

Wir nutzen Ihre personenbezogenen Daten für die Bereitstellung der von uns angebotenen Informatio-

nen, Produkte, der gewünschten Dienstleistungen, für die Beantwortung Ihrer Fragen sowie für den Be-

trieb und die Verbesserung unserer Websites und Anwendungen. 

Die Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten unserer NutzerInnen erfolgt nur nach entspre-

chender Rechtsgrundlage im Sinne der DSGVO, z. B. nach Einwilligung des Nutzers/der Nutzerin. Weitere 

Einzelheiten zu den einzelnen erteilen Einwilligungen finden Sie unter § 5 dieser Datenschutzerklärung 

bei der jeweiligen Verarbeitung.  

 

mailto:dsba@univie.ac.at
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Eine weitere Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten findet nicht statt. Eine Übermittlung Ihrer perso-

nenbezogenen Daten an Dritte oder eine Nutzung Ihrer Daten zu Werbezwecken ohne Ihre Einwilligung 

findet, ausgenommen der unten dargestellten Fälle, nicht statt, es sei denn, dass wir zur Herausgabe von 

Daten gesetzlich verpflichtet sind. 

b) Rechtsgrundlage 

Soweit wir für Verarbeitungsvorgänge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen Per-

son einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) als Rechtsgrundlage für 

die Verarbeitung personenbezogener Daten. Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur 

Erfüllung eines Vertrages, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 

1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Dies gilt auch für Verarbeitungsvorgänge, die zur Durchführung vor-

vertraglicher Maßnahmen erforderlich sind. Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfül-

lung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist, der die Universität Wien unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 

lit. c DSGVO als Rechtsgrundlage. 

Für den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen 

Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d DSGVO 

als Rechtsgrundlage. Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses der Universität Wien 

oder eines/einer Dritten erforderlich und überwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten 

des/der Betroffenen das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung. 

c) Datenlöschung und Speicherdauer 

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden gelöscht oder gesperrt, sobald der Zweck 

der Speicherung entfällt. Eine Speicherung kann darüber hinaus dann erfolgen, wenn dies durch den eu-

ropäischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder sonstigen 

Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Löschung der 

Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist abläuft, 

es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten für einen Vertragsabschluss 

oder eine Vertragserfüllung besteht. 

§ 5 Einzelne Verarbeitungsvorgänge 

Soweit Sie von uns auf unserem Internetauftritt angebotene Leistungen, wie die Bestellung eines 

Newsletters oder den u:account, etc., in Anspruch nehmen wollen, ist es nötig, dass Sie dazu weitere Da-

ten angeben. Einzelheiten finden Sie unten bei der Beschreibung der konkreten Datenverarbeitungsvor-

gänge. Insbesondere werden personenbezogene Daten wie folgt genutzt: 
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a) Registrierung/NutzerInnenkonto 

Auf unseren Internetseiten bieten wir NutzerInnen die Möglichkeit, sich unter Angabe personenbezogener 

Daten beim Service u:account, abrufbar unter zid.univie.ac.at/uaccount/, zu registrieren. Der u:account 

steht den Studierenden und MitarbeiterInnen der Universität Wien sowie den von MitarbeiterInnen der 

Universität Wien befürworteten Personen zur Verfügung. Die jeweils erforderlichen Daten werden dabei in 

eine Eingabemaske eingegeben und an uns übermittelt und gespeichert. Eine Weitergabe der Daten an 

Dritte findet nicht statt. Folgende Daten werden im Rahmen des Registrierungsprozesses erhoben und 

werden spätestens nach 30 Tagen gelöscht: 

• IP-Adresse des anfragenden Rechners 

• Datum und Uhrzeit des Zugriffs 

• Name und URL der abgerufenen Datei 

• Übertragene Datenmenge 

• Meldung, ob der Abruf erfolgreich war 

• Erkennungsdaten des zugreifenden Browsers sowie des Betriebssystems 

• Internetseite, von der aus der Zugriff erfolgt 

Wenn Sie sich für den u:account registrieren, werden folgende personenbezogene Daten erhoben:  

• Name (*) 

• E-Mail-Adresse (*) 

• Sozialversicherungsnummer 

• Geburtsdatum (+) 

• Geschlecht 

Pflichtfelder sind mit (*) gekennzeichnet. Pflichtfelder für Studieninteressierte sind mit (+) gekennzeich-

net. Alle weiteren Daten werden freiwillig von der betroffenen Person bei der Anmeldung bekannt gege-

ben. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung dieser Daten bei Studierenden der Universität Wien ist Art. 6 Abs. 1 

lit. c DSGVO, bei MitarbeiterInnen der Universität Wien sowie bei von MitarbeiterInnen der Universität 

Wien befürworteten Personen Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Für Daten, die im Rahmen der Anmeldung freiwil-

lig bekannt gegeben werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Rechtsgrundlage. 

https://zid.univie.ac.at/uaccount/
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Eine Registrierung des Nutzers/der NutzerIn ist für das Bereithalten bestimmter Inhalte und Leistungen 

der Universität Wien erforderlich. Durch das ständig wechselnde Angebot an Inhalten und Leistungen 

kann keine abschließende Aufzählung erfolgen.  

Der u:account ist untrennbar mit dem jeweiligen Verhältnis (z. B. als Studierende/r, MitarbeiterIn, Ver-

tragspartnerIn) zur Universität Wien zu verwenden. Eine Speicherung dieser Daten erfolgt gemäß § 53 Uni-

versitätsgesetz (UG), der u:account bzw. sein Inhalt wird somit nach Ende der gesetzlichen Aufbewah-

rungsfristen gemäß § 53 Universitätsgesetz gelöscht.  

Sind die Daten zur Erfüllung eines Vertrages oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erfor-

derlich, ist eine vorzeitige Löschung der Daten nur möglich, soweit nicht vertragliche oder gesetzliche Ver-

pflichtungen einer Löschung entgegenstehen. 

b) Administration von Studium und Lehre 

Für die Administration von Studium und Lehre betreibt die Universität Wien zahlreiche Anwendungen, die 

nach dem Login mit dem u:account (siehe § 5) genutzt werden können, beispielsweise die Zulassung zum 

Studium sowie die Lehrveranstaltungs- und Prüfungsanmeldung. Für den Betrieb dieser Anwendungen 

werden personenbezogene Daten (wie beispielsweise Name, Anschrift, Geburtsdatum, Matrikelnummer) 

erhoben, gespeichert und verarbeitet. In nachfolgenden Tabellen werden jeweils die verarbeiteten Daten 

und die jeweiligen Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung dargestellt. 

Folgende Abkürzungen für Gesetze und Verordnungen werden verwendet: 

• Universitätsgesetz 2002 (in der Folge „UG“) 

• Universitätsberechtigungsverordnung (in der Folge „UBVO“) 

• Verordnung des Bundesministers für Wissenschaft und Forschung über die Festlegung von Personen-

gruppen bei der Zulassung zu ordentlichen Studien (in der Folge: „PersGV 2014“) 

• Universitäts-Studienevidenzverordnung 2004 (in der Folge „UNISteV“)  

• Studienbeitragsverordnung (in der Folge „StubeiV“) 

• Allgemeines Verwaltungsverfahrensgesetz 1991 (in Folge „AVG“) 

• Bildungsdokumentationsgesetz (in der Folge „BiDokG“) 

• Bildungsdokumentationsverordnung (in der Folge „BDokVO“) 

• Zustellgesetz (in der Folge „ZustellG“) 
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• Studienförderungsgesetz (in der Folge „StudFG“) 

• Hochschülerinnen- und Hochschülerschaftsgesetz (in der Folge „HSG“) 

Die Universität hat gemäß Art. 81c Abs. 1 Bundes-Verfassungsgesetz das Recht, im Rahmen der Gesetze 

Verordnungen und Satzungen zu erlassen. Die Universität agiert bei der Administration von Studium und 

Lehre hoheitlich und hat insbesondere folgende Regelungen erlassen: 

• Satzung der Universität Wien, abrufbar im Mitteilungsblatt der Universität Wien 

• Verordnungen der Universität Wien, erschienen im Mitteilungsblatt der Universität Wien gemäß § 20 

Abs. 6 UG, insbesondere  

o Verordnungen über die Festlegung von Zulassungsfristen und Zulassungsverfahren (§§ 60ff UG)  

o Verordnung über die Studienberechtigungsprüfung (§ 64a UG) 

o Verordnungen über die Eignungs- und Aufnahmeverfahren zu Studien mit besonderen Zulassungs-

bestimmungen  

o Curricula für die eingerichteten Studien gemäß §§ 54ff UG 

o Verordnungen über die Anerkennung von Prüfungsleistungen 

o Verordnungen über die Verfahren zur Vergabe von Lehrveranstaltungsplätzen 

Zur Wahrung des Rechts hat die Universität bei der Erhebung des Rechtsmittels der Beschwerde gegen 

Entscheidungen der Universität in hoheitlichen Angelegenheiten gemäß den Bestimmungen der Art. 129ff 

B-VG und der Verwaltungsgerichtsbarkeits-Novelle 2012 das Recht und die Pflicht, die erforderlichen ent-

scheidungsrelevanten personenbezogenen Daten an die entsprechenden Organe zu übermitteln. Die Uni-

versität Wien ist gemäß Art. 22 B-VG zur Amtshilfe im Rahmen ihres Wirkungsbereichs verpflichtet.  

Für Studierende, die ein gemeinsam eingerichtetes Lehramtsstudium für die Sekundarstufe Allgemeinbil-

dung in Wien und Niederösterreich betreiben bzw. für Studieninteressierte und StudienbeginnerInnen, 

erhebt und verwaltet die Universität Wien alle unten angeführten Daten und stellt im Sinne des § 54c UG 

den Partnereinrichtungen des „Lehrverbundes Nord-Ost“ die erforderlichen Daten zur Lehr- und Prü-

fungsverwaltung zur Verfügung: 

• Kirchliche Pädagogische Hochschule Wien/Krems, Mayerweckstraße 1, 1210 Wien 

• Pädagogische Hochschule Niederösterreich, Mühlgasse 67, 2500 Baden 

• Pädagogische Hochschule Wien, Grenzackerstraße 18, 1100 Wien 
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• Hochschule für Agrar- und Umweltpädagogik, Angermayergasse 1, 1130 Wien 

Für Studierende, die andere gemeinsam eingerichtete Studien oder gemeinsame Studienprogramme stu-

dieren, bildet die jeweilige Kooperationsvereinbarung zwischen den Partnereinrichtungen die Rechts-

grundlage der Erhebung, Verarbeitung und Speicherung ab.  

Werden die angeführten Daten im Rahmen der Verarbeitung an Dritte übermittelt, werden diese Daten an 

folgende Empfänger übermittelt: 

Datenverbund der Universitäten und der 
pädagogischen Hochschulen gemäß § 7a 
BiDokG bzw. Pädagogische Hochschulen im 
Lehrverbund „Nord-Ost“ gemäß § 54c UG 

1 

Statistik Austria 2 
Bank der Universität Wien 3 
Empfängerbank 4 
Österreichische HochschülerInnenschaft und 
Hochschülerinnen- und Hochschülerschaft an 
der Universität Wien gemäß UG 

5 

Die Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung der personenbezogenen Daten sind in der zweiten Spalte er-

sichtlich. Aufgrund der zentralen Stellung werden diese Datenkategorien samt Rechtsgrundlagen in tabel-

larischer Form dargestellt: 

Stammdaten 

Name 
§ 3 BiDokG, § 74 UG, § 53 UG, § 
6, § 13, § 43 HSG 

1, 5 

Matrikelnummer 
§ 3 BiDokG, § 74 UG, § 53 UG, § 
6, § 13, § 43 HSG 

1, 5 

u:account-Informationen 
universitätsinterne Regelung, 
siehe Service oben 

 

u:account-E-Mail-Adresse 
universitätsinterne Regelung,  
§ 6, § 13, § 43 HSG 

1, 5 

Weitere personenbezogene Daten 

Bereichsspezifisches Personenkennzeichen (bPK) UNISTEV, § 6, § 13, § 43 HSG 1, 5 

Bildungsevidenzkennzahl (BEKZ) 
§ 43 Abs. 6 Hochschülerinnen- 
und Hochschülerschaftsgesetz 
2014 

1 

Sozialversicherungsnummer/Ersatzkennzeichen § 8 BDokVO, § 6, § 13, § 43 HSG 1, 5 
Verliehene/weitere akademische Grade § 3 BiDokG 1 

Geburtsdatum 
§ 3 BiDokG, § 53 UG, § 6, § 13,  
§ 43 HSG 

1 
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Geschlecht 
§ 3 BiDokG, § 74 UG, § 6, § 13, § 
43 HSG 

1, 5 

Staatsangehörigkeit 
Staatsangehörigkeitsnachweis 

§ 3 BiDokG, § 6, § 13, § 43 HSG 1, 5 

Bankverbindung (für Rückerstattungen Studienbeitrag 
oder Leistungsstipendien) 

Einwilligung 3, 4 

Meldebestätigung § 3 BiDokG  
Angaben zum Ausbildungsstand und Berufstätigkeit 
der Eltern 

§ 9 BiDokG 2 

Angaben zur eigenen Berufstätigkeit § 9 BiDokG 2 
Genehmigung abweichende Prüfungsmethode § 59 (1) Z 12 UG  
Fachärztlicher Nachweis einer 
Funktionsbeeinträchtigung für abweichende 
Prüfungsmethode (ohne Diagnose) 

§ 59 (1) Z 12 UG  

Kontaktdaten 

Zustelladresse/Heimatadresse 
§ 3 BiDokG, §§ 1ff ZustellG, § 6, 
§ 13, § 43 HSG 

1, 5 

Weitere Kontaktdaten (E-Mail-Adresse, 
Telefonnummer, Faxnummer) 

Einwilligung 
1  
(u:account- 
E-Mail- 
Adresse) 

Zustellungsdaten für amtliche Mitteilungen und 
Bescheide (Zustellungsdaten, Ein- und Ausgang von 
Korrespondenz) 

§§ 1ff ZustellG  

Studiendaten pro Studium, zu dem eine Zulassung besteht bzw. bestand 

Kennzeichnung des Studiums 
§ 3 BiDokG, § 74 UG, § 6, § 13,  
§ 43 HSG 

1, 5 

Studienplanversion je Studium § 3 BiDokG, § 74 UG  
Studienbeginndatum § 3 BiDokG 1 
Studienabschnitt je Studium § 8 StudienevidenzV 1 
Fortsetzungsmeldung je Semester und Studium und 
Zulassungsstatus 

§ 62 UG, § 3 BiDokG, § 6, § 13,  
§ 43 HSG 

1, 5 

Zahl der zugelassenen und fortgesetzt gemeldeten 
Semester je Studium 

§ 3 BiDokG 1 

Datum von Prüfungen, die das Studium/ein Fach 
abschließen 

§ 68 UG, § 71 UG, § 53 UG 1 

Beendigungsgrund je Anlassfall § 68 UG, § 71 UG  
Erfolgreicher Abschluss des Studiums § 68 UG, § 71 UG, § 53 UG 1 
Datum der Erstzulassung an der Universität Wien/ 
Datum des letzten Abgangs 

§§ 63ff UG  

Beurlaubungssemester, Beginn und Ende einer 
Beurlaubung vom Studium 

§ 67 UG 1 

Nachweis des Beurlaubungsgrundes nach Gesetz und 
Satzung pro Antrag 

§ 67 UG  
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Studiendauer in Semestern § 9 UNISteV 1 
Studienfortschritt gemessen an den absolvierten 
Leistungen gemäß Curriculum 

§ 74 UG  

Datum jedes Sammelzeugnisausdrucks § 74 UG  
Absolvierte Semesterstunden und ECTS je 
Studierender/m, Studium, Fach und Semester 

§ 74 UG, § 53 UG 1 

Mit positiver Note absolvierte SWS und ECTS je 
Studierender/m, Studium, Fach und Semester 

§ 74 UG, § 53 UG 1 

Anzahl der Zulassungssemester je Studierender/m, 
Studium, Studienabschnitt und Fach 

§ 3 BiDokG 1 

Antragsdaten zu Leistungs- und Förderstipendien § 1 StudFG  

Anmeldedaten 

Anmeldesystemdaten zu 
Lehrveranstaltungen/Prüfungen;  
Titel der Lehrveranstaltung/Prüfung; 
Präferenzdaten wie z. B. Reihung der 
Lehrveranstaltungen nach Priorität oder gesetzte 
Punkte; 
Zuteilung/Warteliste/Zeitpunkte von An- und 
Abmeldung 

Verordnungen über die 
Verfahren zur Vergabe von 
Lehrveranstaltungsplätzen 

 

Name der jeweiligen Lehrenden/PrüferInnen § 74 UG, § 53 UG 1 

Prüfungsdaten 

Daten zu Prüfungsantritten (Termin, Kennung/ 
Bezeichnung des Leistungsangebots, Lehrende/r/ 
PrüferIn, Note, Daten des Prüfungsprotokolls, Datum 
der Anmeldung);  
ggf. Datum der Abmeldung;  
Daten zu Anerkennungen (Antragsdaten, 
Bearbeitungsdaten);  
Daten zu Leistungen im Zuge von Aufnahme-/ 
Auswahlverfahren 

§§ 60ff UG, § 74 UG, § 53 UG,  
§ 79 UG 

 

Anerkannte Leistung (inkl. Nachweis über die 
erbrachte Leistung an einer anderen 
Bildungseinrichtung oder Studium) 

§ 78 UG  

Datum der Aberkennung/Nichtbeurteilung einer 
Leistung 

§ 73 UG  

Datum der Aufhebung einer Leistungsbeurteilung § 73 UG  
Nichtantritt zu einer Prüfung trotz Anmeldung inkl. 
Dauer der Sperre für die Anmeldung zur 
Lehrveranstaltung 

Satzung der Universität Wien  

ECTS/Semesterwochenstunden § 3 BiDokG, § 53 UG 1 
Name LehrveranstaltungsleiterIn § 3 BiDokG, § 53 UG  
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Zuordnung zum Modul des Curriculums 
Satzung der Universität Wien 
in Verbindung mit den 
Curricula der Universität Wien 

1 

Dokumentation für die Nichtigerklärung einer 
Beurteilung, insbesondere Erschleichung von 
Anmeldungen, Erschleichung einer Leistung bzw. 
Plagiatsprüfung von schriftlichen Arbeiten 

§ 73 UG  

Wissenschaftliche Arbeiten 

Typ der wissenschaftlichen Arbeit §§ 80ff UG, § 53 UG  
Angaben zur wissenschaftlichen Arbeit (Thema der 
wissenschaftlichen Arbeit, fachlich/organisatorische 
Zuordnungsinformationen zum Thema der 
wissenschaftlichen Arbeit, Beschreibung der 
wissenschaftlichen Arbeit, Sprache, in der 
wissenschaftliche Arbeit abgefasst ist) 

§§ 80ff UG, § 53 UG  

Status der wissenschaftlichen Arbeit inkl. Statusverlauf §§ 80ff UG  
Bewertung der wissenschaftlichen Arbeit §§ 80ff UG, § 53 UG  
Plagiatsprüfungsergebnis §§ 80ff UG  
Leistungsbewertung (Noten, Teilnahmebestätigung, 
Gesamtbeurteilung) 

§§ 80ff UG, § 53 UG  

Datum des Versands einer wissenschaftlichen Arbeit 
an die Universitätsbibliothek/Fachbibliothek/ 
Österreichische Nationalbibliothek 

§ 86 UG  

Ausschluss der wissenschaftlichen Arbeit von der 
Benützung in der Bibliothek inkl. Begründung und 
Dauer der Sperre 

§ 86 UG  

Dokumentation zur Sicherstellung der Einhaltung der 
guten wissenschaftlichen Praxis (insbesondere 
Erschleichung einer Leistung bzw. Plagiatsprüfung) 

§ 73 UG  

Studienbeitragsdaten 

Beitragsstatus je Semester §§ 91ff UG 1 
Angaben zur Einzahlung des Studienbeitrags/ 
ÖH-Beitrags (Universität, Buchungsdatum, Zeitpunkt 
und Art der Einzahlung) 

§§ 91ff UG 1 

Anträge auf Erlass oder Rückerstattung des 
Studienbeitrags inkl. Nachweis des angegebenen 
Grundes 

§§ 91ff UG  

Rechtsgrund, Beginn und Ende des Anspruchs auf 
Erlass oder Rückerstattung 

§§ 91ff UG 1 

Bezahlungsstatus, Beitragsforderungen 
Anlage 3 zu § 7 Abs. 2 
StudienevidenzV 

 

Nachweis der Gleichstellung mit EU-BürgerInnen § 91 UG, PersGV 2014  
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Buchungsdatum 
Anlage 3 zu § 7 Abs. 2 
StudienevidenzV 

 

Rückerstattungsdaten (Semester, Matrikelnummer, 
Betrag, via BRZ-Portal erfassende/r SachbearbeiterIn, 
Rückerstattung MitarbeiterInnen) 

§ 92 UG 1 

Bindungswirksamer Erlass (= definierte Erlassgründe 
gem. Schnittstellendokumentation), Matrikelnummer, 
Semester, Anzahl Semester in der Zukunft 

§ 92 UG 1 

Angaben zur Einzahlung des Kostenbeitrags für die 
Teilnahme an Aufnahme- und Eignungsverfahren 
(Universität, Buchungsdatum, Zeitpunkt und Art der 
Einzahlung) 

Verordnungen über Aufnahme- 
und Eignungsverfahren 

 

Zulassungsdaten 

Studienantrag §§ 60ff UG  
Antrag auf Zulassung zur 
Studienberechtigungsprüfung inkl. Nachweise im Zuge 
der Antragstellung 

§ 64a UG, Verordnung des 
Rektorats zur 
Studienberechtigungsprüfung 

 

Studienberechtigungsprüfungsdaten UG  
Zulassungssemester § 3 BiDokG 1 
Zulassungsdatum und Zulassungsstatus je Studium § 3 BiDokG 1 
Vorbildungshistorie: 
Angaben zur Art des Abschlusses/Nationalität/ 
Bezeichnung der Institution/Datum inkl. Beurteilungen 

§§ 60ff UG  

Abzulegende Zusatz-/Ergänzungsprüfung UBVO, § 3 BiDokG  
Befristung einer Zulassung § 3 BiDokG  
Bescheide über (Nicht-)/Zulassung zu bestimmten 
Studien 

§ 3 BiDokG  

Historie des Zulassungsantrags und seiner Abwicklung  § 3 BiDokG, §§ 60ff UG  
Zeugniskopien, die im Rahmen des 
Zulassungsantrages beizubringen sind 

§§ 60ff UG  

Nachweis erforderlicher Qualifikationen 
(außerordentliche Studien) 

§§ 60ff UG  

Antragstyp (außer-ordentlich/MitbelegerIn/ 
Mobilitätsprogramm), beabsichtigtes Studium 
Semester der beabsichtigten Zulassung, Bescheide 
über (Nicht-)/Zulassung, inkl. Begründung 
Sonstige Antragsdaten 

§§ 60ff UG  

Angaben zur Ausbildung der Eltern, Angaben zur 
eigenen Berufstätigkeit 

§ 9 BiDoKG 2 

Angaben zum Migrationshintergrund und der 
Erstsprache der Eltern und des eigenen 
Migrationshintergrundes 

Einwilligung  

Nachweis der Allgemeinen Universitätsreife 
(Reifezeugnis, Studienabschluss, 
Studienberechtigungsprüfungszeugnis) 

§§ 60ff UG  
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Nachweis der Zugehörigkeit zur PersGV 2014. 
Insbesondere: 
 
Diplomatenstatus, AuslandsjournalistIn, 
Sozialversicherungsdatenauszug und Meldezettel: bei 
Unterhaltsverhältnis zu einer dieser Personen: 
Geburtsurkunde; Heiratsurkunde oder anderer 
Nachweis 
Asylberechtigung, AsylwerberInnenstatus, Nachweis 
des subsidiären Schutzes, Stipendienzuerkennung, 
Reifezeugnis einer österreichischen Auslandsschule, 
Bestätigung Visiting Master/PhD 

§ 65 UG in Verbindung mit § 1 
PersGV 2014 

 

Sprachnachweis Deutsch oder Zeugnis 
Vorstudienlehrgang 

§ 63 Abs. 1 Z 3 UG  

Sprachnachweis Englisch 
§ 63a UG in Verbindung mit 
Verordnung des Rektorats o-
der Curricula 

 

Nachweis GRE-Test 
§ 63a UG in Verbindung mit 
Verordnung des Rektorats o-
der Curricula 

 

Nachweis sportliche Eignung § 63 Abs. 1 Z 5 UG  

Lebenslauf 
§ 63a UG in Verbindung mit 
Verordnung des Rektorats o-
der Curricula 

 

Motivationsschreiben 
§ 63a UG in Verbindung mit 
Verordnung des Rektorats o-
der Curricula 

 

Lichtbild § 60 Abs. 4 UG  
Identitätsnachweis § 13 AVG, § 43 AVG  
Studienplatznachweis § 65 UG  
Behindertenausweis § 67 UG, § 92 UG  
Aufenthaltstitel für Gleichstellung bei Studienbeitrag § 91 UG oder PersGV 2014  
Project Proposal, Beschreibung des 
Dissertationsvorhabens oder der Masterarbeit oder 
Exposé (Angabe zu Thema und BetreuerIn der 
Dissertation oder Masterarbeit) 

§ 63a UG in Verbindung mit 
Verordnung des Rektorats o-
der Curricula 

 

Bestätigung der Akademischen Prüfstelle oder eines/r 
anderen Sachverständigen über die Echtheit der 
Abschlussdokumente 

§ 60 Abs. 3a UG  

Nachweis zur Unmöglichkeit der Beibringung von 
Unterlagen im Zulassungsverfahren 

§ 60 Abs. 3a UG  

Vorbildungsart/Datum/Land je Studium § 63 UG 1 
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Aufnahmeverfahrensdaten (Ausnahme vom Verfahren, 
Registrierungsbestätigung an anderen 
Bildungseinrichtungen, Absolvierungsinformation je 
Stufe: Bezahlung und Antragstellung, Art und 
Zeitpunkt der Einzahlung, verpflichtendes Online-Self-
Assessment, Testteilnahme, Ergebnis, 
Zulassungseintscheidung) 

Verordnungen über Aufnahme- 
und Eignungsverfahren 

 

u:card-Daten (Kartennummer, Lichtbild, Stammdaten, 
Höhe der Beitragsforderung, Art und Zeitpunkt der 
Einzahlung) 

Verordnung des Rektorats 
über die u:card für Studie-
rende und den Kostenersatz 
für die Ausstellung von Dupli-
katen von Studierendenaus-
weisen 

 

Mobilitätsdaten 

Beteiligung an internationaler Mobilität (Programm, 
Land, Semester) 

§ 3 BiDokG 1 

Nominierung der Partnereinrichtung § 63 Abs. 6 UG  

Als Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung gilt die jeweils angeführte gesetzliche Grundlage gemäß Arti-

kel 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Sollte eine Übermittlung dieser Daten stattfinden, erfolgt diese Übermittlung 

ebenfalls aufgrund dieser gesetzlichen Grundlage. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist bei 

Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers/der Nutzerin Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. 

Daten werden in diesem Zusammenhang nach Ende der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gelöscht. 

c) Bereitstellung der Websites und Erstellung von Logfiles 

Bei jedem Aufruf unserer Websites erfasst unser System automatisiert Daten und Informationen vom 

Computersystem des aufrufenden Rechners. Folgende Daten werden hierbei erhoben: 

• IP-Adresse des anfragenden Rechners 

• Datum und Uhrzeit des Zugriffs 

• Name und URL der abgerufenen Datei 

• Übertragene Datenmenge 

• Meldung, ob der Abruf erfolgreich war 

• Erkennungsdaten des zugreifenden Browsers sowie des Betriebssystems 

• Internetseite, von der aus der Zugriff erfolgt 
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Die Logfiles enthalten IP-Adressen oder sonstige Daten, die eine Zuordnung zu einem Nutzer/einer Nutze-

rin ermöglichen. Dies könnte beispielsweise der Fall sein, wenn der Link zur Website, von der der Nut-

zer/die Nutzerin auf die Internetseite gelangt, oder der Link zur Website, zu der der Nutzer/die Nutzerin 

wechselt, personenbezogene Daten enthält. 

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten 

zusammen mit anderen personenbezogenen Daten des Nutzers/der Nutzerin findet nicht statt. 

Rechtsgrundlage für die vorübergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO. 

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfähigkeit der Website sicherzustellen. Zudem dienen 

uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer informations-

technischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet nicht statt.  

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO.  

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erfor-

derlich sind. Dies erfolgt spätestens nach 30 Tagen. Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Webs-

ite ist für den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des Nutzers/der 

Nutzerin keine Widerspruchsmöglichkeit.  

d) Online-Shops der Universität Wien (Kauf von Waren) 

Auf unseren Websites, etwa ushop.univie.ac.at/merchandising/, bieten wir NutzerInnen die Möglichkeit, 

unter Angabe personenbezogener Daten Waren zu bestellen. Die Daten werden dabei in eine Eingabe-

maske eingegeben und an uns übermittelt und gespeichert. Folgende Daten werden im Rahmen des Be-

stellvorgangs erhoben: 

• Name 

• Adresse 

• Lieferadresse 

• Firma 

• E-Mail-Adresse 

• Matrikelnummer 

• BenutzerInnenkennung 

https://ushop.univie.ac.at/merchandising
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• Passwort 

• Bankverbindung 

• Kreditkarten- oder sonstige Finanzinformationen 

• Daten zu Transaktionen oder Bestellungen 

Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt an das mit der Lieferung beauftragte Versandunternehmen, soweit 

dies zur Lieferung der Waren notwendig ist. Zur Abwicklung von Zahlungen geben wir Ihre Zahlungsdaten 

an das mit der Zahlung beauftragte Kreditinstitut weiter. Diese Unternehmen dürfen Ihre Daten nur zur 

Auftragsabwicklung und nicht zu weiteren Zwecken nutzen. 

Wir verwenden die zur Warenbestellung von ihnen mitgeteilten Daten ohne Ihre gesonderte Einwilligung 

ausschließlich zur Erfüllung und Abwicklung Ihrer Bestellung.  

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfüllung eines Vertrages, dessen Vertrags-

partei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage.  

Mit vollständiger Abwicklung des Vertrages und vollständiger Kaufpreiszahlung werden Ihre Daten nach 

Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in die weitere Nut-

zung Ihrer Daten eingewilligt haben.  

e) Newsletter der Universität Wien 

Auf unseren Websites besteht die Möglichkeit, kostenfreie Newsletter zu abonnieren. Dabei werden bei 

der Anmeldung zum jeweiligen Newsletter die Daten aus der Eingabemaske an uns übermittelt. Um sich 

bei unserem E-Mail-Newsletterdienst anmelden zu können, benötigen wir neben Ihrer Einwilligung min-

destens Ihre E-Mail-Adresse, an die der Newsletter versendet werden soll. Etwaige weitere Angaben sind 

freiwillig und werden verwendet, um Sie persönlich ansprechen und den Inhalt des Newsletters persön-

lich ausgestalten zu können sowie Rückfragen zur E-Mail-Adresse klären zu können. Es unterliegt Ihrer 

freien Entscheidung, ob Sie uns diese Daten mitteilen. Ohne diese Angaben können wir unsere Newsletter 

allerdings nicht an Sie versenden. 

Zudem werden folgende Daten bei der Anmeldung erhoben und nach 30 Tagen gelöscht: 

• IP-Adresse des anfragenden Rechners 

• Datum und Uhrzeit des Zugriffs 

• Name und URL der abgerufenen Datei 

• Übertragene Datenmenge 
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• Meldung, ob der Abruf erfolgreich war 

• Erkennungsdaten des zugreifenden Browsers sowie des Betriebssystems 

• Internetseite, von der aus der Zugriff erfolgt 

Wenn Sie auf unserer Website Waren erwerben, Ihre E-Mail-Adresse hinterlegen und zudem einwilligen, 

dass Sie Direktwerbung erhalten, kann diese E-Mail-Adresse in der Folge für den Versand eines Newslet-

ters verwendet werden.  

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten beruht gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO auf folgender ab-

gegebener Einwilligungserklärung: 

Ich bin damit einverstanden, dass die Universität Wien meine angegebenen personenbezogenen Daten 

zum Zweck der Versendung eines Newsletters erheben, speichern und verarbeiten darf. Meine Daten wer-

den gelöscht, sobald der Zweck der Verarbeitung erreicht wurde und sofern keine andere gesetzliche Auf-

bewahrungsfrist entgegensteht. Ich erkläre hiermit, dass diese Einwilligungserklärung auf freiwilliger Ba-

sis erfolgt. Mir wurde mitgeteilt, dass ich meine Einwilligung ohne für mich nachteilige Folgen jederzeit 

formlos mit Wirkung für die Zukunft widerrufen kann. Meine Widerrufserklärung kann ich an dsba@uni-

vie.ac.at  richten. Im Falle des Widerrufs werden meine Daten von der Universität Wien und allfälligen Auf-

tragsverarbeitern gelöscht. 

Für den Newsletterversand verwenden wir das sogenannte Double-Opt-In-Verfahren, d. h. wir werden 

Ihnen erst dann den Newsletter zusenden, wenn Sie zuvor Ihre Anmeldung über eine Ihnen zu diesem 

Zweck zugesandte Bestätigungs-E-Mail per darin enthaltenem Link bestätigen. Damit möchten wir sicher-

stellen, dass nur Sie selbst sich als InhaberIn der angegebenen E-Mail-Adresse zum Newsletter anmelden 

können. Ihre diesbezügliche Bestätigung muss zeitnah nach Erhalt der Bestätigungs-E-Mail erfolgen, da 

andernfalls Ihre Newsletter-Anmeldung automatisch aus unserer Datenbank gelöscht wird. 

Die Erhebung der E-Mail-Adresse des Nutzers/der Nutzerin dient dazu, den jeweiligen Newsletter zuzustel-

len.  

Bei der Anmeldung zum jeweiligen Newsletter wird Ihre E-Mail-Adresse für eigene (Werbe-)Zwecke ge-

nutzt, bis Sie sich vom Newsletter abmelden.  

Die Erhebung sonstiger personenbezogener Daten im Rahmen des Anmeldevorgangs dient dazu, einen 

Missbrauch der Dienste oder der verwendeten E-Mail-Adresse zu verhindern. 

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erfor-

derlich sind. Die E-Mail-Adresse des Nutzers/der Nutzerin wird demnach solange gespeichert, wie das 

Abonnement des jeweiligen Newsletters aktiv ist. 

mailto:dsba@univie.ac.at
mailto:dsba@univie.ac.at
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Die sonstigen im Rahmen des Anmeldevorgangs erhobenen personenbezogenen Daten werden in der 

Regel nach einer Frist von 30 Tagen gelöscht. 

Es erfolgt im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung für den Versand von Newslettern keine Weiter-

gabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschließlich für den Versand des jeweiligen Newsletters 

verwendet. 

f) Zusendungen der Universität Wien 

Im Zusammenhang mit der Nutzung von Angeboten und Dienstleistungen der Universität Wien erfolgen 

Zusendungen, die keine aktive Einwilligung der betroffenen Person voraussetzen und somit keine 

Newsletter gemäß § 5.e) dieser Datenschutzerklärung darstellen. 

Jedenfalls wird bei derartigen Zusendungen die E-Mail-Adresse als personenbezogenes Datum verarbei-

tet. Weitere personenbezogene Daten werden je nach Art und Rechtsgrundlage der Zusendung verarbei-

tet. 

 (Vor-)vertragliche Maßnahmen 

Für Zusendungen, die im Zusammenhang mit der Durchführung vertraglicher oder vorvertraglicher Maß-

nahmen erforderlich sind, ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO Rechtsgrundlage. 

Sofern personenbezogene Daten keiner weiteren gesetzlichen Aufbewahrungsfrist unterliegen, werden 

diese gelöscht, sobald der Zweck der Datenverarbeitung erreicht wurde. 

Mit vollständiger Abwicklung des Vertrages und vollständiger Kaufpreiszahlung werden Ihre Daten für die 

weitere Verwendung gesperrt und nach Ablauf der steuer- und unternehmensrechtlichen Aufbewahrungs-

fristen gelöscht, sofern Sie nicht ausdrücklich in die weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben.  

Überwiegendes berechtigtes Interesse der Universität Wien 

Ist die Zusendung zur Wahrung eines berechtigten Interesses der Universität Wien oder eines/einer Drit-

ten erforderlich und überwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person 

das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO als Rechtsgrundlage für die Verarbei-

tung. 
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Gegen eine solche Verarbeitung kann Widerspruch erhoben werden. Sofern für die Verarbeitung keine ge-

sonderte Kontaktadresse angeführt wird, kann dieser Widerspruch per E-Mail an dsba@univie.ac.at oder 

postalisch an 

Universität Wien 

z. Hd. Datenschutzbeauftrager der Universität Wien 

Universitätsring 1 

1010 Wien 

gerichtet werden. 

Personenbezogene Daten werden gelöscht, sobald das berechtigte Interesse der Universität Wien nicht 

mehr vorliegt. 

Sofern personenbezogene Daten keiner weiteren gesetzlichen Aufbewahrungsfrist unterliegen, werden 

diese gelöscht, sobald der Zweck der Datenverarbeitung erreicht wurde. 

Weitergabe personenbezogener Daten an Dritte 

Eine Übermittlung personenbezogener Daten an Dritte erfolgt im Rahmen von Zusendungen grundsätz-

lich nur, sofern dies für (vor-)vertragliche Maßnahmen erforderlich ist oder im überwiegenden berechtig-

ten Interesse der Universität Wien erfolgt. 

Sollte eine Übermittlung an Dritte stattfinden, wird darauf im Zusammenhang mit der jeweiligen Zusen-

dung hingewiesen. 

g) Kontaktformulare 

Auf unseren Websites sind Kontaktformulare vorhanden, welche für die elektronische Kontaktaufnahme 

genutzt werden können. Nimmt ein/e NutzerIn diese Möglichkeit wahr, so werden die in der Eingabe-

maske eingegeben Daten an uns übermittelt und gespeichert. Folgende Daten können im Rahmen der 

Kontaktformulare erhoben werden: 

• Thema 

• E-Mail-Adresse 

• Name 

• u:account-UserID 

• Betreff 

mailto:dsba@univie.ac.at
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• Nachricht 

• Dateianhang 

• Bisherige Ausbildung 

• Telefonnummer 

• Geschlecht 

• Geburtsdatum 

• Akademische Titel 

 

Im Zeitpunkt der Absendung der Nachricht werden zudem folgende Daten gespeichert: 

• IP-Adresse des anfragenden Rechners 

• Datum und Uhrzeit des Zugriffs 

• Name und URL der abgerufenen Datei 

• Übertragene Datenmenge 

• Meldung, ob der Abruf erfolgreich war 

• Erkennungsdaten des zugreifenden Browsers sowie des Betriebssystems 

• Internetseite, von der aus der Zugriff erfolgt 

Für die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs Ihre Einwilligung eingeholt und auf 

diese Datenschutzerklärung verwiesen. Alternativ ist eine Kontaktaufnahme über die bereitgestellte E-

Mail-Adresse möglich. In diesem Fall werden die mit der E-Mail übermittelten personenbezogenen Daten 

des Nutzers/der Nutzerin gespeichert.  

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden ausschließ-

lich für die Verarbeitung der Konversation verwendet. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers/der Nut-

zerin Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Folgende Einwilligungserklärung wird von den NutzerInnen erteilt: 
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Ich bin damit einverstanden, dass die Universität Wien meine personenbezogenen Daten, die ich im oben 

angeführten Kontaktformular eingegeben habe, zum Zweck der Zusendung einer Nachricht bzw. Informa-

tion erheben, speichern und verarbeiten darf. Meine Daten werden gelöscht, sobald der Zweck der Verar-

beitung erreicht wurde und sofern keine andere gesetzliche Aufbewahrungsfrist entgegensteht. Ich er-

kläre hiermit, dass diese Einwilligungserklärung auf freiwilliger Basis erfolgt. Mir wurde mitgeteilt, dass ich 

meine Einwilligung ohne für mich nachteilige Folgen jederzeit formlos mit Wirkung für die Zukunft wider-

rufen kann. Meine Widerrufserklärung kann ich an dsba@univie.ac.at richten. Im Falle des Widerrufs wer-

den meine Daten von der Universität Wien und allfälligen Auftragsverarbeitern gelöscht. 

Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Übersendung einer E-Mail übermittelt 

werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist 

zusätzliche Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. 

Sollte eine Kontaktaufnahme zur Erfüllung einer gesetzlichen Verpflichtung erforderlich sein, ist darüber 

hinaus Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung. 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung 

der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erforderliche be-

rechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten. 

Die sonstigen während des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu, ei-

nen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer informationstechnischen 

Systeme sicherzustellen. 

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erfor-

derlich sind. Für die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und diejeni-

gen, die per E-Mail übersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit dem 

Nutzer/der Nutzerin beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umständen ent-

nehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist.  

Die während des Absendevorgangs zusätzlich erhobenen personenbezogenen Daten werden spätestens 

nach einer Frist von 30 Tagen gelöscht sofern nicht ein gesetzlicher Grund für eine längere Aufbewah-

rungsfrist vorliegt (z. B. behördliches Tätigwerden der Universität Wien im Rahmen der Hoheitsverwal-

tung, siehe insbesondere oben „Administration von Studium und Lehre“). 

§ 6 Einsatz von Cookies 

Wir setzen sogenannte Cookies ein. Cookies sind kleine Textdateien, die im Rahmen Ihres Besuchs unse-

rer Internetseiten von unserem Webserver an Ihren Browser gesandt und von diesem auf Ihrem Rechner 

für einen späteren Abruf vorgehalten werden. Cookies enthalten eine charakteristische Zeichenfolge, die 

eine eindeutige Identifizierung des Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermöglicht. Wir setzen 

mailto:dsba@univie.ac.at
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nur sogenannte Session-Cookies (auch als temporäre Cookies bezeichnet) ein, also solche, die aus-

schließlich für die Dauer Ihrer Nutzung einer unserer Internetseiten zwischengespeichert werden. 

Nachfolgende Cookies werden gesetzt: 

• Session-Cookies (ID) 

• TYPO3-Session-Cookies 

• JavaScript-Cookies 

• Matomo-/Piwik-Cookies für die statistische Analyse 

Beim Aufruf unserer Website wird der/die NutzerIn über die Verwendung von Cookies zu Analysezwecken 

informiert und seine Einwilligung zur Verarbeitung der in diesem Zusammenhang verwendeten personen-

bezogenen Daten eingeholt. In diesem Zusammenhang erfolgt auch ein Hinweis auf diese Datenschutzer-

klärung. 

Die erhobenen Nutzungsdaten lassen jedoch – von jenen Cookies, die zur Speicherung von Daten in Zu-

sammenhang mit einem aktiven Login dienen, abgesehen – keine Rückschlüsse auf den/die BenutzerIn 

zu. Sämtliche dieser anonymisiert erhobenen Nutzungsdaten werden nicht mit Ihren personenbezogenen 

Daten zusammengeführt und sie werden umgehend nach Ende der statistischen Auswertung gelöscht. 

Nach Beendigung der Session, sobald Sie Ihre Browsersitzung beenden, werden sämtliche Cookies ge-

löscht. 

Wir verwenden auf unseren Websites darüber hinaus Cookies, die eine Analyse des Surfverhaltens der 

NutzerInnen ermöglichen. Auf diese Weise können folgende Daten übermittelt werden: 

1) Eingegebene Suchbegriffe 

2) Häufigkeit von Seitenaufrufen 

3) Inanspruchnahme von Website-Funktionen 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies ist 

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung technisch not-

wendiger Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
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Die eingesetzten Cookies dienen insbesondere dazu, die Nutzungshäufigkeit und die Anzahl der NutzerIn-

nen unserer Websites zu ermitteln und Ihren Rechner während eines Besuchs unseres Internetauftritts 

beim Wechsel von einer unserer Websites zu einer anderen unserer Websites weiterhin zu identifizieren 

und das Ende Ihres Besuchs feststellen zu können. So erfahren wir, welchen Bereich unserer Websites 

und welche anderen Websites unsere BenutzerInnen besucht haben.  

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites für die Nutze-

rInnen zu vereinfachen. Einige Funktionen unseres Internetauftritts können ohne den Einsatz von Cookies 

nicht angeboten werden. Für diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel 

wiedererkannt wird. 

Für folgende Anwendungen benötigen wir Cookies: 

1) Warenkorb 

2) Übernahme von Spracheinstellungen 

3) Merken von Suchbegriffen 

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen NutzerInnendaten werden nicht zur Erstellung von 

NutzerInnenprofilen verwendet. 

§ 7 Integration von Social Plugins  

Auf unseren Websites sind Social Plugins der sozialen Netzwerke Facebook (Facebook Inc., 1601 S. Cali-

fornia Ave, Palo Alto, California 94304, USA), Youtube (Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain 

View, California 94043, USA), Instagram (Instagram, LLC ATTN: Arbitration Opt-out 1601 Willow Rd. Menlo 

Park, CA 94025), Twitter (Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 94103, USA) und 

flickr (Oath Inc., 22000 AOL Way, Dulles, VA 20166) enthalten. Es ist möglich, dass über diese Plugins auch 

personenbezogene Daten über die BesucherInnen der Websites erhoben, an den jeweiligen Dienst über-

mittelt und mit dem jeweiligen Dienst des Besuchers/der Besucherin verknüpft werden.  

Wir selbst erfassen über die Social Plugins und über deren Nutzung keine personenbezogenen Daten. Um 

zu verhindern, dass Daten ohne das Wissen des Nutzers/der Nutzerin an die Dienstanbieter in den USA 

übertragen werden, haben wir auf unseren Websites die sogenannte Shariff-Lösung eingesetzt. Dies be-

wirkt, dass die jeweiligen Social Plugins auf den Websites zunächst nur als Grafik eingebunden werden. 

Diese Grafiken enthalten eine Verlinkung auf die Websites des entsprechenden Anbieters des Plugins. Erst 

wenn Sie eine der Grafiken anklicken, werden Sie zum Dienst des jeweiligen Anbieters weitergeleitet. 

Durch diese Lösung wird sichergestellt, dass nicht automatisch personenbezogene Daten an die Anbieter 

der jeweiligen Social Plugins weitergeleitet werden, wenn Sie unsere Websites besuchen. Wenn Sie eine 

der Grafiken der Social Plugins anklicken, können Daten an den jeweiligen Dienstanbieter übertragen und 
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dort gespeichert werden. Sofern Sie keine der Grafiken anklicken, findet auch keine Datenübertragung 

zwischen Ihnen und dem jeweiligen Anbieter des Social Plugins statt. Weitere Informationen über die 

Shariff-Lösung finden Sie auf folgender Webseite: heise.de/ct/artikel/Shariff-Social-Media-Buttons-mit-

Datenschutz-2467514.html  

Nach dem Anklicken eines Social Plugins erhält der jeweilige Dienstanbieter die Information, dass Sie die 

entsprechende Seite unseres Online-Angebots besucht haben. Bitte beachten Sie, dass Sie hierfür weder 

ein BenutzerInnenkonto bei dem betreffenden Dienst haben müssen, noch dass Sie dort bereits einge-

loggt sind oder sein müssen. Sollten Sie allerdings bei dem betreffenden Dienstanbieter bereits ein Be-

nutzerInnenkonto haben und während des Besuchs unserer Webseite in diesem Konto auch bereits ein-

geloggt sein, werden die von dem Social Plugin erhobenen Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Falls 

Sie die Zuordnung zu Ihrem Profil bei dem Dienstanbieter nicht wünschen, müssen Sie sich vor dem Klick 

auf eines der Social Plugins aus Ihrem BenutzerInnenkonto ausloggen. 

Beachten Sie, dass wir keinen Einfluss darauf haben, ob und in welchem Umfang die jeweiligen Dienstan-

bieter personenbezogene Daten erheben. Umfang, Zweck und Speicherfristen der jeweiligen Datenerhe-

bung sind uns nicht bekannt. Wir weisen Sie allerdings darauf hin, dass davon ausgegangen werden 

muss, dass über Social Plugins zumindest die IP-Adresse und gerätebezogene Informationen genutzt und 

erfasst werden. Es ist außerdem möglich, dass die jeweiligen Dienstanbieter Cookies einsetzen. 

Umfang und Zweck der Datenerhebung durch den jeweiligen Dienst sowie die dortige weitere Verarbei-

tung und Nutzung Ihrer Daten entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen direkt von der Webseite 

des jeweiligen Dienstes. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen über Ihre entsprechenden Daten-

schutzrechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre. 

a) Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA 

• facebook.com/policy.php 

• facebook.com/help/186325668085084  

b) Google Inc., 1600 Amphitheater Parkway, Mountain View, California 94043, US 

• google.com/policies/privacy/partners/ 

c) Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, California 94103, USA 

• twitter.com/privacy  

d) Oath Inc. 

• policies.oath.com/ie/de/oath/privacy/products/flickr/index.html 

https://www.heise.de/ct/artikel/Shariff-Social-Media-Buttons-mit-Datenschutz-2467514.html
https://www.heise.de/ct/artikel/Shariff-Social-Media-Buttons-mit-Datenschutz-2467514.html
https://www.facebook.com/policy.php
https://www.facebook.com/help/186325668085084
https://www.google.com/policies/privacy/partners/?hl=de
https://twitter.com/privacy?lang=de
https://policies.oath.com/ie/de/oath/privacy/products/flickr/index.html
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Rechtsgrundlage für die Verarbeitung der Daten nach Einwilligung des Nutzers/der Nutzerin ist Art. 6 Abs. 

1 lit. a DSGVO gemäß Cookie-Banner sowie das berechtigte Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f 

DSGVO. 

Wenn Sie nicht möchten, dass Facebook die über unseren Webauftritt gesammelten Daten unmittelbar 

Ihrem Facebook-Profil zuordnet, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch unserer Website bei Facebook auslog-

gen. Sie können das Laden der Facebook-Plugins auch mit Add-Ons für Ihren Browser komplett verhin-

dern, z. B.   

• für Mozilla Firefox:   

addons.mozilla.org/de/firefox/addon/facebook-blocker/ 

• für Opera:   

addons.opera.com/de/extensions/details/facebook-blocker/ 

• für Chrome:   

https://chrome.google.com/webstore/ [Suche nach „Facebook-Blocker“] 

Wenn Sie nicht möchten, dass Google oder Twitter die über unseren Webauftritt gesammelten Daten un-

mittelbar Ihrem Profil auf Youtube (Google) bzw. Twitter zuordnen, müssen Sie sich vor Ihrem Besuch un-

serer Website bei Youtube (Google) bzw. Twitter ausloggen. Sie können das Laden der Google-/Twitter-

Plugins auch mit Add-Ons für Ihren Browser komplett verhindern, z. B. mit dem Skript-Blocker NoScript 

(noscript.net).  

§ 8 Sicherungsmaßnahmen zum Schutz der bei uns gespeicherten Daten 

Wir verpflichten uns, Ihre Privatsphäre zu schützen und Ihre personenbezogenen Daten vertraulich zu be-

handeln. Um eine Manipulation, einen Verlust oder einen Missbrauch Ihrer bei uns gespeicherten Daten 

zu vermeiden, treffen wir umfangreiche technische und organisatorische Sicherheitsvorkehrungen, die 

regelmäßig überprüft und dem technologischen Fortschritt angepasst werden. Hierzu gehört unter ande-

rem die Verwendung anerkannter Verschlüsselungsverfahren (TLS). Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass 

es aufgrund der Struktur des Internets möglich ist, dass die Regeln des Datenschutzes und die o. g. Siche-

rungsmaßnahmen von anderen, nicht innerhalb unseres Verantwortungsbereichs liegenden Personen 

oder Institutionen nicht beachtet werden. Insbesondere können unverschlüsselt preisgegebene Daten – 

z. B. wenn dies per E-Mail erfolgt – von Dritten mitgelesen werden. Wir haben technisch hierauf keinen 

Einfluss. Es liegt im Verantwortungsbereich des Nutzers/der Nutzerin, die von ihm/ihr zur Verfügung ge-

stellten Daten durch Verschlüsselung oder in sonstiger Weise gegen Missbrauch zu schützen. 

https://addons.mozilla.org/de/firefox/addon/facebook-blocker/
https://addons.opera.com/de/extensions/details/facebook-blocker/?display=en
https://chrome.google.com/webstore/
http://noscript.net/
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§ 9  Hyperlinks zu fremden Websites 

Auf unseren Websites befinden sich sogenannte Hyperlinks zu Websites anderer Anbieter. Bei Aktivierung 

dieser Hyperlinks werden Sie von einer unserer Websites direkt auf die Website(s) der anderen Anbieter 

weitergeleitet. Sie erkennen dies u. a. am Wechsel der URL. Wir können keine Verantwortung für den ver-

traulichen Umgang Ihrer Daten auf diesen Websites Dritter übernehmen, da wir keinen Einfluss darauf ha-

ben, dass diese Unternehmen die Datenschutzbestimmungen einhalten. Über den Umgang mit Ihren per-

sonenbezogenen Daten durch diese Unternehmen informieren Sie sich bitte direkt auf diesen Websites. 

§ 10 Widerspruch   

Bei der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten auf Grundlage berechtigter Interessen gemäß Art. 6 

Abs. 1 lit. f DSGVO, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Si-

tuation ergeben oder sich der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im Fall der Direktwerbung be-

steht für Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das von uns ohne Angabe einer besonderen Situation um-

gesetzt wird. Bitte wenden Sie sich hierzu an dsba@univie.ac.at, sofern eine Verarbeitung keine andere 

oder zusätzliche E-Mail-Adresse anführt. 

§ 11 Ihre Betroffenenrechte 

Aus der DSGVO ergeben sich für Sie als Betroffene/r einer Verarbeitung personenbezogener Daten die fol-

genden Rechte: 

• Gemäß Art. 15 DSGVO können Sie Auskunft über Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten 

verlangen. Sie können insbesondere Auskunft über die Verarbeitungszwecke, die Kategorien der per-

sonenbezogenen Daten, die Kategorien von EmpfängerInnen, gegenüber denen Ihre Daten offenge-

legt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, 

Löschung, Einschränkung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, 

die Herkunft Ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, über eine Übermittlung in Dritt-

länder oder an internationale Organisationen sowie über das Bestehen einer automatisierten Ent-

scheidungsfindung einschließlich Profiling und ggf. aussagekräftige Informationen zu deren Einzelhei-

ten verlangen. 

• Gemäß Art. 16 DSGVO können Sie unverzüglich die Berichtigung unrichtiger oder die Vervollständi-

gung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen. Als Studierende/r haben Sie 

gemäß § 59 Abs 2 UG die Pflicht, jeder Universität, an der eine Zulassung zum Studium besteht, Na-

mens- und Adressänderungen unverzüglich bekannt zu geben. Dieser Pflicht können Sie in u:space 

nachkommen. 

mailto:dsba@univie.ac.at
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• Gemäß Art. 17 DSGVO können Sie die Löschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Da-

ten verlangen, soweit die Verarbeitung nicht zur Ausübung des Rechts auf freie Meinungsäußerung 

und Information, zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Gründen des öffentlichen Interes-

ses oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist. 

• Gemäß Art. 18 DSGVO können Sie die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Da-

ten verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmä-

ßig ist, wir die Daten nicht mehr benötigen und Sie deren Löschung ablehnen, weil Sie diese zur Gel-

tendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen. Das Recht aus Art. 18 

DSGVO steht Ihnen auch zu, wenn Sie gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein-

gelegt haben. 

• Gemäß Art. 20 DSGVO können Sie verlangen, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt 

haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder Sie können 

die Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen verlangen. 

• Gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO können Sie Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenüber uns wider-

rufen. Dies hat zur Folge, dass wir die auf dieser Einwilligung beruhende Datenverarbeitung für die Zu-

kunft nicht mehr fortführen dürfen. 

• Gemäß Art. 77 DSGVO steht Ihnen das Recht zu, sich bei einer Aufsichtsbehörde zu beschweren. In der 

Regel können Sie sich hierfür an die Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes, Ihres Arbeits-

platzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden. In Österreich handelt es sich bei der Aufsichtsbe-

hörde um die Datenschutzbehörde, Wickenburggasse 8, 1080 Wien, Telefon: +43 1 52 152-0, E-Mail: 

dsb@dsb.gv.at, Website: dsb.gv.at. 

mailto:dsb@dsb.gv.at
http://www.dsb.gv.at/

